©-condevia BALD NEU BEI DIR AN BOARD?

KANDIDATENPROFIL
LEAD+ SAP BERATER

B PERSONLICHE DATEN B PROFIL
Ill Geburtsjahr In den Letzten 16 Jahren in der SAP-Welt
1989

konnte ich ein breites Know-How in den SAP

o Modulen SD, CS/SM, PM/EAM, QM, MM sowie

Staatsangehdrigkeit: .

EU-Raum dem TRM und den dazugehdrigen

Geschaftsprozessen aufbauen.

“‘ Aufent.haljcsbewilligung:
Schweizerische Dariber hinaus kenne ich mich in
Eidgenossenschaft C

Integrationsszenarien mit HR, Workflow, CRM,

, . EWM, CatMan und SolMan aus.

@— Familienstand:

Verheiratet, keine Kinder

Dazu habe ich in diversen (internationalen)

Projekten mit den Methodiken Wasserfall,

Scrum und SAFe in unterschiedlichen Rollen

wertvolle Erfahrungen sammeln kdnnen.

B SPRACHEN Pragmatisch, motiviert sowie interessiert

begegne ich neuen Herausforderungen.
B=| Deutsch inkl. Schwyzerditsch

Kroatisch Somit gilt fur mich der Leitsatz:

_ o "Flr jedes Problem gibt es eine Lésung aus
1000 Moglichkeiten”.

'H| Italienisch

(N | Franzésisch

= Russisch
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“MAN KANN DIE STRASSE NICHT ANDERN,
ABER DIE GESCHWINDIGKEIT ANPASSEN”

B BERUFLICHE LAUFBAHN (D) = B BERUFLICHE LAUFBAHN (CH)

08/2024 - heute

07/2013 - 07/2015 SAP Senior Consultant
SAP Modulbetreuer CS/QM Beratungsunternehmen
Unternehmen in der Branche

Medizintechnik

09/2021 - 07/2024
Senior SAP Consultant
Beratungsunternehmen

07/20M - 07/2013
SAP Modul Support
(Mobile Service Solutions/SAP CS)
Unternehmen in der Branche

Anlagenbau

10/2020 - 08/2021
SAP Spezialist
Unternehmen in der Branche Maschinenbau

09/2019 - 09/2020
SAP Senior Consultant (Retail)

Beratungsunternehmen
09/2008 - 07/2011
Berufsausbildung zum
Informatikkaufmann (SAP Module)
Unternehmen in der Branche 01/2018 - 08/2019
Anlagenbau SAP Spezialist SD/CS
Unternehmen in der Branche Technischer
Grosshandel

09/2016 - 12/2017
Projektleiter IT (Kundenservice)
Unternehmen in der Branche Technischer
Grosshandel

08/2015 — 08/2016
SAP Application Manager SD/CS
Unternehmen in der Branche Maschinenbau
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“OHNE BILDUNG GEHT’S NICHT WEITER”

B SCHULE B AUSLANDSAUFENTHALTE

2015/2016: SAP-Template Rollouts: Q ¢
Mechelen (B), 9

© Jahre Nork&pping (S)
Grund- und Realschule B Wuxi FgN)g ’
Abschluss: Mittlere Reife I3 Haguenau (F),
Minneapolis (USA)
2013: SAP-Einfiihrung bei Richard Wolf Medical Instruments Corporation,
2 Jahre 11 Monate Chicago, ILlinois (USA)
Wirtschaftsgymnasium
Abschluss: Allgemeine 2006: Teilnahme am Schiileraustausch mit dem Instituto Tecnico
Hochschulreife Commerciale “Ettore Bolisani”, Isola della Scala, Verona (I)
LT 2004: Teilnahme am europaischen Berufspraktikum (Euro-BORS),
Valdahon, Comte (F)
B AUSBILDUNG B WEITERBILDUNG (CH)
< 2 Jahre 11 Monate 09/2021: 12/2015:
Unternehmen in der Branche Zertifizierung im SAP Field Inhouse-Schulung
Anlagenbau Service Management 2005 (FSM), Projektmanagement,
Abschluss: Informatikkaufmann SAP Schweiz AG, Biihler AG,
(IHK) Remote Uzwil
B SONSTIGES B WEITERBILDUNG (D)

04/2015: Schulung SAP PLM310 Planmaéssige Instandhaltung und Service,
SAP Deutschland AG, Walldorf

Interessen:

Informationstechnologie,
Nachhaltigkeit, Geografie

07/2014: Schulung SAP PLM412 Qualitatsplanung und Priifung,
SAP Deutschland AG, Walldorf

02/2014: Schulung SAP PLM400 Qualitatsmanagement,
SAP Deutschland AG, Walldorf

@V Hobbys:

Wandern, Handwerken,
Kochen, Reisen

SAP Deutschland AG, Walldorf

10/2010: Inhouse-Schulung SAP BC Berechtigungskonzept,

Fahrerlaubnisse:
Integrata AG c/o ThyssenKrupp Aufziige GmbH

Fihrerschein Klasse B
(ca. 600°‘000 km Fahrpraxis)

03/2010: Online-Programmierkurs Fundamentals of Java Programming,
Cisco Networking Academy

12/2009: Inhouse-Seminar Das neue BDSG und die Corporate Security Policy,
ThyssenKrupp AG

( 05/2012: Schulung SAP PLM301 Kundenservice,

AR A N AN AN AN AN
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“MAN MUSS NICHT ALLES WISSEN,
ABER WISSEN WAS MAN KANN”

B IKT-KENNTNISSE

/ \ / SAP R/3 und ECC 6.0 \

SAP S/4HANA 20xx - 24xx

Q Fortgeschrittene Kenntnissee
@ Sehr gute Kenntnisse
(2 Grundkenntnisse

Logistics
OCS: Kundendienst
€2 PM: Instandhaltung
€2 aM: Qualitatswesen
2 SD: Vertrieb
2 MM: Materialwirtschaft
2 WM: Lagerverwaltung

Logistics
O SM: Service Management
O EAM: Enterprise Asset Mgmt.
O QM: Quality Management
9 SD: Sales & Distribution
0 MM: Material Management

Financials

OCRM Q FlI: Financial Management
QCO: Controlling Management
) FSCM: Financial SCM
QTRM: Treasury Management

Financials
O Fl: Finanzwesen
€2 co: Controlling
€2 FSCM: Financial SCM
@ TR: Treasury

Qewm

@ Solution Manager/

FocusBuild O Human Capital Management Human Capital Management
HCM: Human Capital Mgmt. O
PA: Personalwesen

QWorkforce Performance Basis Components L. A

Builder/ Enable Now () Benutzer & Berechtigungen B Ponents

Q Customizing IMG O Benutzer & Berechtigungen

@ Microsoft Office (Word, () Change & Transport Mgmt. V) g:stomlsz‘lr.:-g IMG .

Excel, PowerPoint, @ Workflow (2 Change & Transport Mgmt.

Outlook, Teams @ Lsuw @ Workflow

SharePoint, Visio, ° ABAP Workbench O LSMW

OneNote) \ [ \O ABAP Workbench f
Q BizAGI, Signavio

(Business Process / \

Management) SAP S/4HANA 1909
QMantls Bugtracker IS-R (Industry Solution-Retail)

0 Stammdaten (Artikel, Betriebe)
° JIRA Q Handelsaktionen
@ Warenverteilung

@ confluence @ Filialgeschaft (SRS-Apps)
@FSsM, SSAM N 4
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Beratungsunternehmen

Einsatz in einem
Unternehmen der Branche

S Militartechnik

Beratungsunternehmen

Einsatz in einem Unternehmen
der Branche

og| Offentlicher
Transport

“NUR WER SEIN ZIEL KENNT, FINDET
SEINEN WEG DAHIN”

B HAUPTAUFGABEN UND PROJEKTE

Beratungsunternehmen (seit 08/2024)
Projekteinsatz (seit 08/2024)

S/4HANA Neueinfiihrung (Fachgebiet CS, PM, QM)

* Beratung in Service-, Instandhaltungs-, Qualitdtsmanagementprozessen
® Durchfihrung von Best Practise Workshops

¢ Anforderungsaufnahme und Bewertung der Fit & Gaps

* Erarbeitung von Lésungskonzepten, Verfassen von Spezifikationen

* Abbildung der Kundenanforderungen im System

* Testkonzeptdefinition, Begleitung der Tests, Go-Live-Support

Rolle im Projekt: Senior SAP Berater CS, PM, QM

Beratungsunternehmen (seit 08/2024)
Projekteinsatz (seit 08/2024)

SSAM Einflihrung auf Basis S/4HANA

* Beratung in mobilen Instandhaltungsprozessen, Aufnahme von
Geschéaftsanforderungen im SolMan, Erarbeitung von Lésungskonzepten,
Verfassen von Spezifikationen sowie Koordination von
Offshore-Entwicklerteams, Uberwachung des Testmanagements

* Bearbeitung von Incidents der bereits ausgerollten mobilen Lésung
einer Pilot-Division

Rolle im Projekt: Senior SAP Berater mobile Instandhaltungslésungen
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“AM MEISTEN ERFAHRUNG SAMMELT
MAN IN DER PRAXIS”

B HAUPTAUFGABEN UND PROJEKTE

Beratungsunternehmen (09/2021 - 07/2024)
Projekteinsatz (07/2022 — 07/2024)

Coaching, Re-Design Kundenserviceprozesse und
Beratungsunternehmen Neueinfiihrung Modul CS nach Standard

Einsatz in einem

* Beratung in Kundenserviceprozessen sowie Abbildung der
Unternehmen der Branche

Kundenanforderungen im System
* Beratung in Filialumlagerungs- und retourenprozessen sowie

ﬂu Sanitartechnik Abbildung der Kundenanforderungen im System
* Coaching der internen Mitarbeiter zu Customizing und

Prozessanpassungen
* Rickbau der Einstellungen und Programmierungen im Rahmen des
SAP-Standards (Projekt PHOENIX)

Rolle im Projekt: Senior SAP Berater und Teilprojektleiter

Beratungsunternehmen (09/2021 - 07/2024)
Projekteinsatz (11/2021 - 10/2023)

Beratungsunternehmen

SAP S/4HANA Einfiihrung
Einsatz in einem Unternehmen ® Durchfihrung von Workshops im LoB Kundenservice
der Branche * Ermitteln der Gaps in Geschaftsprozessen
* Integration zu anderen Modulen
m ¢ Konzeption von massgeschneiderten Lésungen
o—o) Fahrzeugbau e Einstellungen im System

e Schulung der Mitarbeiter

Rolle im Projekt: Senior SAP Berater
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Beratungsunternehmen

Einsatz in einem Unternehmen
der Branche

a'a Maschinenbau

Beratungsunternehmen

Einsatz in einem
Unternehmen der Branche

_ Versorger

“INSPIRATION EXISTIERT, ABER SIE
MUSS DICH BEI DER ARBEIT ANTREFFEN?”

B HAUPTAUFGABEN UND PROJEKTE

Beratungsunternehmen (09/2021 - 07/2024)
Projekteinsatz (05/2022 - 08/2022)

SAP S/4HANA Neueinfihrung

® Durchflbhrung der Workshops A in der Phase PREPARE im Rahmen der SAP
Activate Methodologie als Basis fiir das S/4 Einfihrungsprojekt

Rolle im Projekt: Senior SAP Berater

Beratungsunternehmen (09/2021 - 07/2024)
Projekteinsatz (09/2021 - 11/2021)

Aufbau Technische Objektstrukturen im S/4 Plant Maintenance

* Konzeption und Schulung der Technischen Objektstrukturen als Vorprojekt
zur EinfUhrung des SAP FSM (Field Service Management).

Rolle im Projekt: Senior SAP Berater
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“WER NICHT NEUGIERIG IST, ERFAHRT
NICHTS”

B HAUPTAUFGABEN UND PROJEKTE
Unternehmen in der Branche Maschinenbau (10/2020 — 08/2021)
Diverse interne Projekte

Das Unternehmen in der Branche Maschinenbau ist weltweit fihrend in der
Technologie zur Herstellung von Mundpflege- und Kosmetiktuben,
Plastikverschlissen, Heisspragemaschinen und Verpackungsldsungen fiir Tuben,
Aerosoldosen und Kartuschen.

Tatigkeiten:

 Bearbeitung von (Anderungs-)Anforderungen des Fachbereichs in einem
Ticketsystem

¢ Beratung der Losungskonzepte in SAP Logistikmodulen sowie Bearbeitung von
Neuerungen/Anderungen mittels SAP-Customizing, Testdurchfiihrung,
Einholung der Abnahme im QS-System und Implementierung der L&sungen in den
Geschéaftsprozess im Rahmen des Change- Managements in das
Produktivsystem, Dokumentationserstellung und Durchfiihrung von Schulungen

IT-Projektleitung:
e EinfUhrung neues konzernweites Angebots- und Vertragsformular im Vertrieb
¢ Einfldhrung neues Freigabeverfahren auf Bestellanforderung und Bestellungen
a‘ Maschinenbau fur 4 Prozesse.bzgl. Wertfreigabegrenzen aus Kompetenz-Reglement mit
a Workflow-Anbindung
¢ Abbildung HR-Organisationsmanagement (Organigramm fir Workflow-
Anbindung)
« Uberarbeitung Berechtigungskonzept mit Pilotabteilung und Rollout-Planung

Projektmitarbeit/IT-Teilprojektleitung:

e Projektmitarbeit Merger 2 Tochterunternehmen zum Mutterunternehmen

e LSMWs fir Merger definieren, testen und einsetzen

¢ Customizing Modul PM (Einfihrung Instandhaltungsmodul) inkl. Prototyp

¢ Customizing Modul WM (Einfiihrung neue Lagerstrukturen) inkl. automatische
Lagerplatzanlage

¢ Customizing Dokumentenmanagement (Autom. Dokumentablage bei Fakturen
und Transporten)

+ Kleine Anpassungen von UserExits im MM via CMOD und BAdIs

e Automatisierungen von z.B. Erstellung Auslieferungsbelege, Umwandlung
Bestellanforderungen in Bestellungen, Benachrichtigungen aus Workflows

Position: Senior SAP Spezialist
D IS
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“ERFOLG HAT DREI BUCHSTABEN: T-U-N”

B HAUPTAUFGABEN UND PROJEKTE

Privates Projekt/Weiterbildung (seit 08/2020)

S/4 HANA TR-Management

o Selbststudium der TR-Architektur sowie -Prozesse
auf einem Demo-System
o Pflege der Marktdatenverwaltung
e Customizing-Einstellungen im TR-Modul:
o Marktdatenverwaltung

Privates Projekt/ o Zentrale Stammdaten, wie Produkttypen und
Weiterbildung Geschéaftsarten
o Korrespondenz
o Gattungsstammdaten
o Geschéaftspartner

o Organisationsdaten
Finanzgeschafte via Transaction Manager abwickeln
Kennenlernen der Schnittstellen- und
Erweiterungsmaoglichkeiten
Reporting-Mdglichkeiten und div. Analyzer
Erarbeitung von Konzepten und Wissensdokumentation
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Beratungsunternehmen

Einsatz in einem
Unternehmen der Branche

@ Handel
]

“ERFOLG BESTEHT DARIN, SICH NIE
ENTMUTIGEN ZU LASSEN?”

B HAUPTAUFGABEN UND PROJEKTE

Beratungsunternehmen (10/2019 - 09/2020)
Projekteinsatz (10/2019 — 09/2020)

Einfilhrung S/4HANA Industrie mit Retail bei einem
Unternehmen im Gross- und Detailhandel

* Einsatz als externer Berater fur ein Transformationsprojekt (SAP ECC
6.0 auf S/4HANA Industrie mit Retail) bei einem produzierenden KMU-
Betrieb mit eigenen weltweiten Einzelhandelsvertrieb (Zentralen,
Verteilzentren und Filialen)

* Beratung & Modellierung von SAP-Geschéftsprozessen im Handel fir
das Template

* Umsetzung der Anforderungen mittels Customizings im System

* Anpassungen an SAP Fiori Apps (UI5-/WebDynpro-Technologie) sowie
Einrichtung zusétzlicher Apps aus der Fiori-Library im Launchpad fir
das Filialgeschéaft

* Spezialisierung in Handelsaktionen mit Warenverteilung per Aufteiler

e Administrative Tatigkeiten: Organisation regelmassiger Vor-Ort-
Prasenz beim Kunden, Projektplanungsarbeiten mit Ermittlung
prozessbezogener Aufwandsschatzungen, Organisation und
Durchfiihrung von Workshops/Funktionstests/Integrationstests/Go-
Live-Vorbereitungen, Projektzeitmanagement

Rolle im Projekt: SAP Senior Berater
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“DAS GEHEIMNIS DES ERFOLGS IST
ANZUFANGEN”

B HAUPTAUFGABEN UND PROJEKTE

Unternehmen in der Branche Gebaudetechnik
(09/2016 — 09/2019)

Diverse interne Projekte

Das Unternehmen ist ein Schweizer Geb&dudetechnik-Unternehmen. Es
entstand Anfang 2018 aus dem Zusammenschluss zweier Firmen und ist im
Schweizer Heizungs-, Liftungs- und Klimamarkt tatig. Das Unternehmen
beliefert kommerzielle wie private Liegenschaften.

Tatigkeiten:
e Bearbeitung von (Anderungs-)Anforderungen des Fachbereichs in einem
Ticketsystem
e Beratung der Lésungskonzepte in SAP Logistikmodulen sowie
Bearbeitung von Neuerungen/Anderungen mittels SAP-Customizing,
Testdurchfihrung, Einholung der Abnahme im QS-System und
% Gebiudetechnik Implementierung der Lésungen in den Geschéaftsprozess im Rahmen des
Change-Managements in das Produktivsystem,
Dokumentationserstellung und Durchfihrung von Schulungen
* Erstellen von Ad-hoc Auswertungen mittels SAP Query Reporting
* Kleinere Anpassungen von Y/Z-Programmen und —Tabellenfeldern

IT-Projektleitung:
* Projektvorbereitung Ruckfiihrung in den SAP-Standard (Systemanalyse
fur das Management, Erstellen der Projektplanung, Resourcenplanung
sowie Evaluierungs-Bewertungsmatrix der Softwarepartner)

Projektmitarbeit/IT-Teilprojektleitung:
* Projektleitung fur die Datenmigration im Servicebereich (Fusion zweier
Firmen)
* Testmanager fir die modulibergreifenden Funktions- und
Integrationstests im Projekt TOM19
* Spezialist fur Schnittstellenkonzepte SD/CS im Projekt TOM19

Positionen: Projektleiter IT (Kundenservice), SAP Spezialist SD/CS
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U

D

aa Maschinenbau )

“ES IST MOGLICH - MEHR BRAUCHT
MAN NICHT WISSEN”

B HAUPTAUFGABEN UND PROJEKTE

nternehmen in der Branche Maschinenbau (08/2015 — 08/2016)

iverse interne Projekte

Das Unternehmen aus der Branche Maschinenbau ist ein international tétiger Schweizer
Technologiekonzern.

Tatigkeiten:

Durchfiihrung von Geschaftsprozess-/Funktionsanalysen zur Integration des
Kundenservice von SAP-Systemen der Tochtergesellschaften in das globale SAP-
System

Bearbeitung von (Anderungs-)Anforderungen des Fachbereichs in einem Ticketsystem
Beratung der Lésungskonzepte in SAP Logistikmodulen sowie Bearbeitung von
Neuerungen/Anderungen mittels SAP-Customizing, Testdurchfiihrung, Einholung der
Abnahme im @S-System und Implementierung der Lésungen in den Geschaftsprozess im
Rahmen des Change-Managements in das Produktivsystem, Dokumentationserstellung
und Durchfiihrung von Schulungen

Datenmigrationen und Datenuploads in das SAP via LSMW

Erstellen von Ad-hoc Auswertungen mittels SAP Query Reporting

IT-Projektleitung:

Abbildung und Integration eines SAP-Prozess-Templates fir lokale Service Stationen in
Schweden mit SAP-Instandhaltungsfunktionalitaten (Pilotprojekt)

Analyse und Einfiihrung eines neuen CS-Releases bei einer Tochtergesellschaft in
Deutschland mit Vor-Ort-Betreuung inkL. Roll-Out des SAP-Prozess-Templates fir 3
Service Stationen

Analyse und Einfiihrung eines neuen CS-Releases bei einer Tochtergesellschaft in den
USA mit Vor-Ort-Betreuung

Projektmitarbeit/IT-Teilprojektleitung:

Integration des Kundenservice bei der Tochtergesellschaft in Frankreich in das globale
SAP-System mit Vor-Ort-Betreuung

EinfUhrung eines neuen CS-Releases bei der Tochtergesellschaft in China mit Vor-Ort-
Betreuung

EinfUhrung eines neuen CS-Prozesses bei der Tochtergesellschaft in Belgien in das
globale SAP-System mit Vor-Ort-Betreuung

Mitwirkung an Integrationen des Kundenservice bei Tochtergesellschaften im Vereinigten
Konigreich und den USA

Prozessdefinition und Evaluation einer neuen mobilen Field Service Lésung fir
Servicetechniker

Positionen: SAP Application Manager SD/CS, Senior Solution Expert,
Teilprojektleiter



©condevia

“MAN MUSS NICHT SPITZE SEIN,
UM ANZUFANGEN, ABER MAN MUSS
ANFANGEN, UM SPITZE ZU WERDEN”

B HAUPTAUFGABEN UND PROJEKTE

Unternehmen in der Branche Medizintechnik (07/2013 — 07/2015)

Diverse interne Projekte

Das Unternehmen in der Branche Medizintechnik stellt Endoskope und endoskopische
Systeme her. Das Unternehmen besché&ftigt rund 1.400 Mitarbeiter weltweit, davon
etwa 1100 in Deutschland. Zum Unternehmen gehdren sieben Tochterunternehmen in
Amerika, Asien, Afrika und Europa sowie 120 Vertretungen.

Tatigkeiten:
 Aufnahme von (Anderungs-)Anforderungen des Fachbereichs (u.a. mittels SAP
Solution Manager)
¢ Anfertigung von Spezifikationen und Beratung der Losungskonzepte in SAP
Logistikmodulen inkl. Geschaftsprozessmodellierung
¢ Erstellung von Lastenheften an Softwarelieferanten, Koordination externer
Programmierer
« Bearbeitung von Neuerungen/Anderungen mittels SAP-Customizing,
Rollendefinition und Auspragung der Berechtigungen
¢ Testdurchfihrung, Einholung der Abnahme im QS-System und Implementierung
der Losungen in den Geschéaftsprozess im Rahmen des Change- Managements in
das Produktivsystem, Erstellung von Dokumentationen und Durchfiihrung von
(ol Schulungen
\LJﬂ Medizintechnik
IT-Projektleitung:
e Abbildung und Integration von Servicevertragen im SAP SD/CS
e Abbildung und Integration RMA-Weberfassung mit Schnittstelle in SAP SD/CS/
am

Projektmitarbeit/IT-Teilprojektleitung:

¢ SAP-Roll-Out-Projekt bei Tochtergesellschaft in den USA mit Vor-Ort-Betreuung

e Einfdhrung SAP SD Bonusabwicklung fir US-Aufendienstmitarbeiter

e EinfUhrung elektronischer Ersatzteilkataloge (u.a. SAP CatMan) fir
Kundenservice

e Einfihrung SAP EWM: Systemtechnische Anpassungen im SAP CS/aM

e Einfihrung SAP CRM fir Vertrieb und Marketing

o Einfihrung SAP iBase/Installationsverwaltung fur den technischen
Kundenservice

e Einfihrung SAP QM fir die Reklamationsabwicklung

Position: SAP Modulbetreuer CS/SD/QM/Mobile Solutions
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“WENN MAN ES SICH VORSTELLEN KANN,
KANN MAN ES AUCH UMSETZEN?”

B HAUPTAUFGABEN UND PROJEKTE

Unternehmen aus der Branche Anlagenbau (07/2011 - 06/2013)

Diverse interne Projekte

Das Unternehmen in der Branche Anlagenbau ist einer der weltweit gréfiten
Hersteller und Servicedienstleister von Personenbeférderungsanlagen. Das
Produktprogramm umfasst Personen- und Lastenaufzlige, Fahrtreppen und
Fahrsteige, Fluggastbricken, sowie Treppen- und Plattformlifte. Neben der
Herstellung und dem Vertrieb von Neuanlagen ist das Unternehmen im Bereich
der Instandhaltung, Wartung und Modernisierung der genannten Anlagen
tatig.

* Second Level Support inkl. Pflege der Stamm- und Bewegungsdaten der
mobilen Softwareldsung fur Servicetechniker an der SAP-Schnittstelle
und des elektronischen Ersatzteilkatalogs, Support im SAP Modul SD/
CS/PM

e Aufnahme von (Anderungs-)Anforderungen des Fachbereichs

|I| Anlagenbau e Anfertigung von Spezifikationen und Beratung der Lésungskonzepte
(mobile Software und SAP)

e Erstellung von Angebotsanfragen und Bestellungen an
Softwarelieferanten sowie ggf. Abstimmung mit den internen
Programmierern, spatere Rechnungsprifung

e Erstellung von internen Angeboten an den Fachbereich

* Terminabstimmung und -tiberwachung innerhalb der Innovationsprojekte

 Selbststéndige Durchfiihrung von Anderungen im SAP-Customizing bei
Bedarf

e Einholung der Abnahme im QS-System und Implementierung der Lésungen
in den Geschéaftsprozess im Rahmen des Change Managements in das
Produktivsystem, Anfertigung von Dokumentationen

e Mitwirkung an diversen Projekten, wie z.B. Servermigrationen und
Vorlagenanpassungen im SAP

Position: SAP Modul Support (Mobile Service Solutions/SAP CS)
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“NUR WER SEIN ZIEL KENNT, FINDET
SEINEN WEG DAHIN”

B HAUPTAUFGABEN UND PROJEKTE

Unternehmen aus der Branche Anlagenbau (09/2008 — 07/2011)

Diverse interne Aufgaben

Das Unternehmen in der Branche Anlagenbau ist einer der weltweit gréf3ten
Hersteller und Servicedienstleister von Personenbeférderungsanlagen. Das
Produktprogramm umfasst Personen- und Lastenaufzlige, Fahrtreppen und
Fahrsteige, Fluggastbriicken, sowie Treppen- und Plattformlifte. Neben der
Herstellung und dem Vertrieb von Neuanlagen ist das Unternehmen im Bereich
der Instandhaltung, Wartung und Modernisierung der genannten Anlagen téatig.

® Durchlauf aller Abteilungen als SAP-Anwender im Produktionswerk sowie

= in der Vertriebs- und Servicegesellschaft.

|I|% Anlagenbau ® Lernen IT- und betriebswirtschaftlicher Fachkompetenzen an der IT-
Schule

* Abschluss als Informatikkaufmann an der Industrie- und Handelskammer

(IHK) Region Stuttgart

Position: Auszubildender




